UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON TIEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 11/Qb-UBND Son Tién, ngay 10 thang 3 nam 2022
QUYET PINH

Ban hanh va ap dung Hé thong quan Iy chét lwgng theo chuén
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND Son Tien

CHU TICH UBND XA SON TIEN

Can cu Ludt To chure chinh quyen dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt Sira
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chirc Chinh phit va Ludt Té chitc chinh
Quyén dia phwong ngay 22/11/2019 ;

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0D-TTg, ngay 05/3/2014 cia Thi tuéng
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chudn quoc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chirc thudc hé
thong hanh chinh nha nde;

Can cit Quyét dinh sé6 101/0P-BKHCN ngay 21/01/2019 ciia Bé Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc cong bé M6 hinh khung Hé thong qudn Iy chdt liwong
theo tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, t6 chirc thudc
hé thong hanh chinh nha nwée tai dia phwong;

Ké hoach sé 121/KH-UBND ngay 10/4/2018 ciia UBND tinh vé viéc Ké
hoach chuyén doi, xdy dung méi va dp dung Hé thong qudn 1y chdt lwong theo
Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia cdc co quan
thudc hé thong hanh chinh nha nwéce tinh Ha Tinh, giai doan 2018 — 2021;

Theo dé nghi ciia Vin phong UBND xd Son Tién.
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh “Muc tiéu, chinh sach chat lwgng nim 2022” tai
UBND X& Son Tién phu hop yéu cau cia Hé thong quan ly chat luong theo
TCVN 1SO 9001:2015.

Picu 2. Cac Cong chirc chuyén moén va can bg, cong chirc UBND xa ¢
trdch nhi€ém nam viing va thyc hién ndi dung muc ti€u chat lugng da dugc ban
hanh. , 9

DPieu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Cong chirc Van phong UBND x&; Ban chi dao ISO hanh chinh x&; cac
ban nganh, doan thé; can bg, cong chirc va cac t6 chirc, ca nhan co lién quan can
cr Quyét dinh thi hanh./.

Noi nhn: TM.UY BAN NHAN DAN

- Nhu biéu 3; .
- Luu: VT, thu ky ISO. CHU TICH



Nguyén Khic Viét

UBND XA SON TIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO ISO Poc lap - Tu do - Hanh phc

Son Tién, ngay 24 thang 3 nam 2022

PHAN CONG NHIEM VU '
Cac thanh vién Ban chi dao xay dung va ap dung H¢ thong quan ly
chat lwgng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015

Cin cir Quyét dinh s6 11/QD-UBND ngay 24/3/2021 vé viéc kién toan
Ban chi dao xay dung va ap dung H¢ thong quan ly chat lugng TCVN ISO
9001:2015 ciia UBND x& Son Tién;
Truong Ban Chi dao ISO phan cong nhiém vu cu thé nhu sau:
1. Pong chi Nguyén Khic Viét, Chi tich UBND x4 - Truéng Ban:
- Chi dao chung, ky duyét cac van ban, cac quy trinh cua H¢ thong quan
Iy chét lugng. Chiu trach nhiém vé viéc xay dung va ap dung Hé théng quan 1y
cha}t lugng theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xa Son
Tién;
- Chiu trach nhiém va tinh hi¢u luc cua HTQLCL,;
- bam bao ré‘mg chinh sach chét ,luzc_)’ng va cég: muc tiéu chat luong duoc
thiét 1ap va phu hop vé1i dinh hudng chién luge va boi canh ctuia co quan;
2. Pong chi Hoang Huy Hiéu, PCT UBND x4 - Ph6 Truéng Ban:
- Tb chtrc viéc bién soan, xem xét, phé duyét cac tai liéu trong qué trinh
xay dung, duy tri, hoan thién HTQLCL;
- Lap ké hoach va to chirc danh gia ndi1 bo;
- Lién h¢ v6i cac co quan bén ngoai giai quyét nhimg van d¢ lién quan
dén HTQL chat luong;

_Bdo cao lanh dao cao nhat vé két qua hoat dong cia HTQLCL va moi nhu
cau vé cai tién.

3. Cac dong chi la thanh vién:



- Truc tiép xay dung(Cap nhat/ B6 sung/ thay d6i) quan 1y cac tai liéu
HTQLCL da duogc phat hanh va theo doi viéc tuan thu cac quy dinh trong cac tai
li¢u nay. Cap nhat moi thay doi vé phan cong cong viéc, nhan su trong linh vuc
chuyén mon;

- P4u nam, hodc dau mdi ky ké hoach 6 thang, giup lanh dao UBND nhic
cac bd phan dé xuat cac chi s6/ tén cong viéc ma mdi bd phan/ca nhan trong linh
vuc can uu tién thuc hién, cin dua vao ndi dung cong tac hang thang. Nhic 1anh
dao UBND c6 ban ké hoach nay va theo doi thyc hi¢n, theo doi két qué thuc
hién ké hoach nay;

- Truc tiép luu giir ho so lién quan muc tiéu chat luong mdi nam. Két qua
thuc hi¢n muc ti€u chat lugng hang thang/nam.(Thuong dugc dua vao trong ké
hoach thyuc hién nhiém vu cong tac hang nam/quy/ thang cua linh vuc chuyén
mon);

- Hoan thién va luu Ho so cac cudc danh gia nd1 bo tai linh vuc;

- Luu HO so hop xem xét cua lanh dao vé HTQCL c¢6 lién quan dén linh
vuc;

- Luu ho so vé cong viéc hay nhimng sy khong phu hop noi chung da xay
ra, da dugc linh vuc ghi nhan va xu 1y, duc rat kKinh nghiém;

- Lgu ho so lién quan cac khéa/cac dot hodc nguoi cua linh vue da dugc
tham du bat ky mot khoa hoc/ dao tao nao;

- Cap nhat, luu cac tai liéu bén ngoai ma linh vuc phai kiém soéat (Cac van
ban quy pham phap ludt, van ban chi dao cua cac co quan lién quan ma linh vyc

phai biét, phai cap nhat va tuan thi. (Luat/Nghi dinh/Quyét dinh/Thong tu/Vin
ban hanh chinh);

- Pau mdi ghi nhan moi dé& xudt cai tién (thuc chét 1a moi cach 1am hay
hon/ hgp 1y hon) do linh vuc d¢ xuat d€ bao cdo lanh dao va néu dugc chap
nhén, s€ lam dau moi t6 chic thyc hién.

4. Pong chi Poan Thi Kim Hiing, Thanh vién - thw ky ISO:

- Pau mdi té chlrc viéc bién soan, kiém soat ban mém, phan phéi, cap
nhat thay doi céc tai liéu - cac biéu mau cia HTQLCL;

- bam bao viéc c6 san, dugc st dung thong nhat;

- Pau moi chuén bi cac cuoc danh gia ndi by, cac cudc hop xem xét cua
lanh dao vé HTQLCL;

- Pau moi vé cac van dé lién quan duy tri, hoan thién, giam sat, tu cong
bo, cong bo lai HE thong QLCL cua Co quan;

- Thyc hi¢n cac nhiém vu khac theo su phan cong cua Ban Chi dao.

Noi nhan:
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